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La guida operativa
alla fatturazione elettronica

Fattura elettronica
Le Entrate aprono
all'invio di gruppo
per le deleghe

dei clienti

Mastromatteo,
Parente

e Santacroce
—a pagina 25

Allo studio dell’Agenzia un meccanismo salva-tempo che consentira di conservare la delega cartacea
in studio e poi di procedere a un flusso dematerializzato verso I'amministrazione finanziaria

Indirizzo da registrare
sul sito delle Entrate

Ciclo passivo. Preferibile attivare un unico recapito per ricevere i documenti

Autofattura obbligatoria se la fattura non arriva al cliente nei tempi previsti

Alessandro Mastromatteo
Benedetto Santacroce

a gestione elettronica

delle fatture passive rice-

vute dai soggetti Iva, an-

chealla luce delle proble-

matiche sorte dal 1° luglio

ad oggi, impone alle im-
prese e ai professionisti unaserie di
scelte necessarie, tra l'altro, per
semplificare i rapporti conifornito-
ri, per avere un monitoraggio com-
pleto delle operazioni effettuate e
per definire le regole per gli acquisti
realizzati dai dipendenti nel corso
delle trasferte.

Preregistrazione dell'indirizzo

I cessionari/committenti devono
far si che il processo di ricezione
delle fatture sia il pit semplice e di-
retto possibile, allo scopo di evitare
chele fatture invece diessere auto-
maticamente recapitate rimangano

per un certo tempo a disposizione
su l'areariservatadel sitodell'agen-
zia delle Entrate. Questa semplifi-
cazione deve pero0 rispettare la
struttura organizzativa dell'impre-
sa. In pratica l'impresa si deve in-
terrogare se vuole avere un indiriz-
zo telematico unico ovvero se pre-
ferisce mantenere distinti puntidi
accesso delle fatture. In via generale
riteniamo che la scelta migliore sia
sempre quella diavereununicoin-
dirizzo telematico. Questo perché,
oltre ad essere una sicurezza ge-
stionale, consente di superare
eventuali comportamenti non co-
ordinati dei fornitori.
Lasceltadiunindirizzo telemati-
co unico sioperaaccedendoal ser-
vizio diregistrazione delle Entrate
(nell'area del sito “fatture e corri-
spettivi”). Questa registrazione
consente al contribuente di ricevere
la fatturaanche nel casoin cuiil ce-
dente/prestatore indichi un indiriz-
zo sbagliato ovvero indichi nel codi-

ce destinatario, I'indirizzo conven-
zionale di “oooo000”. In tutti questi
casilo Sdl sidisinteressadiquanto
indicato dal fornitore e abbinal'in-
dirizzamento con la partitaIvaregi-

strata. Ovviamente la scelta opposta
(e necessariamente alternativa) di
avere piu indirizzi (si pensi, ad
esempio nel mondo della moda a
due Pec, una per gliacquisti di abiti
euna per gliacquisti diaccessori) &
unasceltaacuideve corrispondere
una distinta responsabilita operati-
va. Lo stessorisultato si puo ottene-
reattraverso lacreazione di una co-
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difica direttamente nel Xml.

Comunicazioni preventive
Il rapporto con il fornitore va sem-
plificato attraverso la tempestivae
completa risposta alle comunica-
zioni cheil cessionario/committen-
te ricevera dal fornitore ovvero in-
viando direttamente a quest'ultimo
una comunicazione preventiva. La
comunicazione risultera particolar-
mente tranquillizzante quando la
stessa riportera un indirizzo tele-
matico unico (dovuto ad una regi-
strazione preventiva presso l'Agen-
zia) ovveroquando, anchein casodi
separazione fornira dei criteri di-
stintivi molto netti e chiari.

Al fornitore, pero, non vaindica-
to solo il mero codice destinatario,

ma va sfruttata la comunicazione
per aggiornare le anagrafiche, per
fornire punti di contatto e specifi-
che operative.

Monitoraggio delle fatture
passive e autofattura spia
Due temi nuovi che derivano dalla
presenza tra fornitore e cliente del
sistema d'interscambio sono: la ne-
cessitadi monitorare sul web le fat-
ture ricevute dall'’Agenzia e non pre-
senti presso l'indirizzo del cliente;
I'obbligo di gestire con maggiore
tempestivitd, attraverso l'emissione
diun'autofattura, icasiincuil'ope-
razione e effettuata ai fini Iva e il
cliente non riceve la fattura nei limi-
tidella tempistica di regolarizzazio-
ne normativamente prevista (nelle
operazioni nazionali dopo 4 mesi
dall'effettuazione dell'operazione).
Per questa necessitasembraim-
portante che il cessionario/com-
mittente monitori periodicamente
le fatture ricevute dallo Sdl eripor-
tate nell'area riservata del contri-
buente. Inoltre, sembra il caso di
predisporre dei presidi che impon-
gano delle attivazioni periodiche:
peresempio in caso di merci conse-
gnate, il contribuente dovra moni-
torare il successivo invio tramite SdI
della relativa fattura. Analogamente
per le fatture inserite in contabilita
come fatture da ricevere il contri-
buente si dovra attivare per monito-
rare I'arrivo delle fatture, non solo
per motiviIva, maanche dibilancio.

Speseditrasferta

Ulteriore scelta da fare € se imporre
al dipendente il ricevimento della
fattura nel caso in cui effettui degli
acquisti di beni e servizidurante la
trasferta. La predetta scelta di im-
porre le fatture, che sicuramente
piuinlineaconla normativa vigen-
te, puo essere semplificata fornen-
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doaidipendenti un QRcode creato
attraverso il sito dell'agenzia delle
Entrate con cui il dipendente & in
grado, in modo tempestivo e senza
errori, di fornire tuttiidatiidentifi-
cativi al fornitore.
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Sul Quotidiano
del Fisco

Il reinvio dell'e-
fatturain casodi
scarto deve
avvenireneis
giorni effettivie

I NODI PIU RILEVANTI

1)
LA VALIDITA DELLA DATA

Laricezione
della fattura

La questione

La data della fattura viene
inserita dal fornitore al
momentao della formazione del
documento. Tole data
potrebbe, per ragioni
operative (come evidenziato
dalla circolare 13/E/2018
dell'agenzia delle Entrate),
essere diversa da quella di
trasmissione, Il cliente come
determina la dato effettiva di
ricezione & quindi da quando
scatta il diritto o detrazione?

La possibile soluzione

Il cessionario/committente, a
prescindere dalla data
indicatain fattura, &
obbligato, per esercitare il

nonin CIU8|‘|i diritto a detrazione Iva, a
lavorativi. E uno risl.pcla:li;tzan:;I .
y gy ® |agata consegnacne
del chiarimenti effettua l sistema
emersi ieri nel diinterscambio al codice
confronto tra destinatario ovvero alla posta
cemmerclalicted elettronica certificata del
destinatario;
Entrate ® ovvero, in caso di mancato
wwnw.quotidianofis recapito, la data in cui prende
co.ilsolezaore.com visione della fatturache gli &
stata messa a disposizione
dal Sdi nell'area riservata
DOMANDE O ®
RISPOSTE

©ODagennaio 2019 l'utente privatoperricevere le
bollette luce egasdovraavere laPec? (Quesito

arrivatoinredazione all'indirizzo
efattura@ilsole24aore.com)

® No,nonéobbligatorio perilconsumatore privato
disporrediunacasellaPEC perriceverelebollette luce
egas.Incasodiconsumatore finale, le bollette
verrannoemesse elettronicamente con|'utilizzo del
codice convenzionale a7zerielacompilazione del

campo “Codicefiscale” nel tracciato. La

bolletta/fatturaverramessaadisposizionedel
cliente consumatorefinale nellasuaareariservatadel
sitowebdell'Agenzia delle entrate, mentreil fornitore
dovraconsegnaredirettamenteal consumatore
finaleuna copiainformatica (ades.inallegatoaduna
email ordinaria) o copia cartaceadellafattura

elettronica (limitandosiacomunicare cheil

documentoémessoasuadisposizione dal Sistemadi

Interscambio nell'areariservata).

Invia il quesito.
Sulla casella di
posta efattura@
ilsole24ore.com &
possibile inviare
quesiti ai nostri
esperti. A partire
da ieri le risposte
sul quotidiano.
Sul Sole 24 Ore di
lunedi 24
settembre uno
speciale dedicato
alle risposte ai
quesiti dei lettori

Forum online,
Giovedi 20
settembre alle 15
il forum online
sulla e-fattura
con le risposte in
direttadi
Benedetto
Santacroce. Sul
sito del Sole:
www.ilsole24ore.com

L'iniziativa. Fino
avenerdi 21
settembre ogni
giorno una pagina
sulla e-fattura.
Oltre alle
indicazioni
operative per
professionistie
imprese saranno
pubblicate anche
le prime risposte
ai quesiti dei
lettori

Lunedi 24
settembre. Sul
Sole 24 Ore del
lunedile risposte
degli esperti ai
quesiti inviati dai
alla caselladi
posta elettronica
sulla e-fattura
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DOVE RICEVERE

Indirizzo telematico
singolo o multiplo?

Il quesito

La corretta ricezione della
fattura da parte del
cessionario/committente
dipende dall'indirizzo prescelto
e correttamente comunicato al
fornitore. Il contribuente puo
scegliere uno o pillindirizzi di
consegna ai quali far recapitare
ildocumento?

La possibile soluzione

Nel casoin cui il destinatario
della fattura voglia ricevere
tutte le fatture in un unico
punto senza preoccuparsi di
cosa inserira il fornitore nel
codice destinatario o nella
posta elettronica certificata
del destinatario stesso, potra
usufruire del servizio di
registrazione nell'area “fatture
e corrispettivi® del sito
dell'agenzia delle Entrate e
potra creare il proprio indirizzo
telematico. La registrazione
dell'indirizzo telematico non
consente pero di avere altri
indirizzi per la ricezione delle
fatture

¥ )
( )
l,\.§/.
IN CASO DI ERRORE

Il rifiuto
delle fatture

Il quesito

In caso di ricezione di una
fattura per merci mai ordinate
e mai ricevute o di pertinenza
diun'altra societa del gruppo,
il soggetto dovra rifiutare la
fattura; qual é la procedura,
tenendo tenga conto della
presenza del 5di?

La possibile soluzione

A differenza di quanto
accade per le fatture verso la
Pa, il contribuente non potra
rifiutare la fattura utilizzando
direttamente il canale del Sdl.
Pertanto sara necessario
rifiutarla per canali diversi
(via email, Pec o altro). E
evidente che nel rifiuto
bisognerarichiedere
I'emissione di una nota di
credito al fine di cancellare la
fattura dal Sdi

2 ORY
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LE ANNOTAZIONI SUCCESSIVE

Dalla registrazione
assist per il protocollo

afatturaelettronicaridisegna

inversione digitale lagestione

dei processi di integrazione

delle fatture, di inserimento
del numero protocollodel registroIva
nella fattura passivaovverol'apposi-
zionedeitimbri sulle fatture oggetto
difinanziamenti pubblici. Le predette
procedure richieste, ai fini fiscali e
contabili, dalla legislazione nazionale
vengono realizzate con modalita di-
versedalleimprese edeterminano, se
nonrealizzate correttamente 'appli-
cazione di sanzioni.

Proprio per evitare problemi ai
contribuentil'’Agenziaconlacircolare
13/E/2018 ha riaffrontato il proble-
ma, Inparticolare,'Agenzia éinterve-
nutasul temagianel 2005 con la cir-
colare 45/E con cuihaaffrontatoil te-
madell'integrazione degliacquistiin-
tracomunitari; poi conlarisoluzione
52/E /2010 perlagestione deifinan-
ziamentie deitimbridaapporresulle
singole fatture e con le risoluzioni
153/E/2000, 318/E/2007 € 46/
E/2017 sulla gestione dei protocolli
delle fatture passive.

Le fatture passive

11 passaggio alla fattura elettronica,
almenofinoad oggi, non consentedi
superare laregola imposta dall'arti-
colo 25 del Dpr 633/72, di numerare
progressivamente le fatturericevute
ediannotarle primadiesercitareil di-
rittoalla detrazione. Questo adempi-
mento nelle fatture cartacee viene as-
solto apponendo sulla fattura carta-
ceailnumerodiprotocolloannotato
nei registri Iva. Per le fatture elettroni-
che questo non ¢ possibile perché il
documento informatico per legge e
immodificabile. L'agenza delle Entra-
teconacircolare 13/E/18 haspecifica-
to che la soluzione al problemalari-
troviamorisoluzione n46/E/2017.In
particolare sara possibile attraverso
uncollegamento virtuale ad unaltro

documento che riportaisuddettidati
ovveroattraverso l'utilizzo diun pro-
tocollo di collegamento.

Lasoluzione di Assosoftware

Sul temaé intervenuta, con uncomu-
nicato stampa di ieri, Assosoftware
che per semplificare le procedure ha
sottolineato che il problemaé, inogni
casorisolto, quando attraversolein-
formazioni riportate sulle fatture
conservate e quelleannotate in conta-
bilita e possibile una rintracciabilita
biunivoca dei documenti quale ad
esempio: lacorrelazione cheesistetra
glielementi giariportati in fattura (ce-
dente/prestatore, datadocumentoe
numero documento) e annotati nei
registri Ivaovvero utilizzando!'iden-
tificativo Sdi, il nome del file e I'Hash
eriportandolostesso neiregistrioy-
vero riportando il protocollo Iva nei
metadaticonservatisecondoleindi-
cazioni dello standard SinCro.

L'integrazione
Lasoluzioneindicata dall’Agenzia di
creareunnuovo documentoallegato
alprecedenteesicuramente piu fun-
zionale perassolvereagli obblighi di
integrazione della fattura (reverse
charge)ovvero per 'apposizione dei
timbri di utilizzo di finanziamenti
pubblici. Ineffetti, I'utilizzodiun pro-
tocollo di collegamento e un link in-
formatico assolvono perfettamente
agli oneri richiesti dalle singole nor-
mative e sono facilmente riscontrabili
in sede di controllo. Nel comunicato
Assosoftware sottolinea che quanto
proposto dall’Agenzia € una mera
esemplificazione eipredettiadempi-
menti potrebbero essereassolticonla
semplice registrazione contabile del
documento integrato dandone evi-
denza sulle scritture contabili.
—A.Ma.
—B.Sa,
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LA PROCEDURA ONLINE IN ARRIVO

Deleghe dei clienti
CON iNVio «massivo»

Giovanni Parente

naproceduraonline persem-
plificare la raccolta e la tra-
smissione delle deleghe dei
clientiinvistadel debuttodel-
lafatturaelettronica tra“privati*apar-
tiredal 2019. Le Entrate sonoal lavoro
perconsentireagliintermediaril'invio
massivodelledeleghe perl'e-fatturain
viatelematica. Un meccanismosalva-
tempo che consentiradiconservarela
delegacartaceain studioe poidiproce-
dereaun flussodematerializzato verso
I'amministrazione finanziaria. Conla
richiesta di attivazione delle deleghe
razionalizzamainununicomodello. Per
glistudi diminoridimensionilaproce-
durapotraessereavviataancheconun
applicativoweb chesararesodisponi-
bile dall’Agenzia e consentira, tral'al-
tro, diinserire singole deleghe al mo-
mentoincuivengonoricevutemasen-
zalanecessitadirecarsiinunufficioe
diriceverelachiavediriscontro,attual-
menteinviataall'impresadelegantenel
momentoincuil'intermediario chiede
I'accessoal cassetto fiscale dellastessa.
Lasemplificazioneinarrivoentrola
finedel mese diottobre éstataannun-
ciata dai rappresentanti delle Entrate
nel corsodell'incontroorganizzatoieri
a Roma dal Consiglio nazionale dei
dottoricommercialistied esperti con-
tabili (Cndcec). Un incontroin cui, oltre
adillustrarele funzionalitadel portale
«Fatture&Corrispettivi», e statoantici-
pataanchelaprossimamessaonlinedi
un’area tematica sul sito dell’Agenzia
interamente dedicataalla fatturaelet-
tronicaperspiegare tuttalaprocedura
eincuisarapubblicataanche unaguida
eunasezionededicataalle Fag. Maéal-
lostudioun’altracircolare delle Entrate
che dovrebbe affrontare e risolvere le
questioniaperte comequellarelativaal
condominio(come deve comportarsi
perlaricezione delle e-fatture?).

Questioniemerseancheall'interno
deicircatrentaquesitiinviatidagliOr-
diniterritoriali, chehanno sottoposto
all'attenzionedell'agenziadelle Entra-
teanchequattro proposte disemplifi-
cazionedelle procedurecomeeviden-
ziato da Maurizio Postal, uno dei due
delegatialla fiscalitadel Cndcec. Men-
tre I'altro delegato Gilberto Gelosa ha
anticipatola prosecuzione del confron-
toattraversoil sistemadireferenti re-
gionali: «Vorremmo coinvolgerli an-
chesultemafatturaelettronicaperrac-
coglierecriticitae trasmetterle tempe-
stivamenteall'agenziadelle Entrate».

Il portale dei commercialisti

Dal cantosuo, il presidente del Cndcec
Massimo Miani ha ribadito «le difficol-
ta organizzative delle piccole e medie
imprese nelnuovoadempimento» rei-
terando larichiestadi «cun’introduzio-
nescaglionata dell’e-fatturaaseconda
delledimensioni delleimprese» (posi-
zione, perd, non condivisa dalle princi-
paliassociazionidicategoriadelleim-
prese)einognicaso«lanonapplicazio-
nedelle sanzioni peril 2019».

Inoltre Miani haanche anticipatoil
progettodiportaledellaprofessionea
disposizione di tutti i commercialisti
italiani e dei clienti: «C'¢ stata una ri-
chiestadimanifestazionediinteresse
acuihanno partecipatounadozzinadi
societa di software e lunedi abbiamo
inviato loro un invito a presentare
un’offerta.llConsiglionazionalesi fara
caricodel costorelativoal portale, alla
manutenzione, all'assistenza e a un
certo numero di fatture che verranno
dategratuitamenteagliiscritti. Nume-
rochesaraoggettodigarainsiemealle
fatture che non saranno date gratuita-
mente per cui partiamodaun costodi
tre centesimial ribasso». L'obiettivo &
arrivareapresentare il portalenel mese
dinovembre.
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